Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) — Gardenlinked

1. Vertragsgegenstand

Gardenlinked erbringt Dienstleistungen in den Bereichen Gartenpflege, Haushaltshilfe und
IT-Unterstitzung fur Naturliche und Juristische Personen. Der genaue Umfang wird vorab
mundlich oder schriftlich vereinbart.

2, Mitwirkungspflicht des Kunden

e Garten: Der Kunde hat vor Arbeitsbeginn auf Besonderheiten (z. B. versteckte
Erdkabel, Bewasserungsanlagen, empfindliche Pflanzen) hinzuweisen.

e IT-Support: Der Kunde ist verpflichtet, vor Beginn der IT-Arbeiten eine vollstandige
Datensicherung (Backup) durchzufiihren. Gardenlinked haftet nicht flr Datenverlust.

3. Haftungsbeschrankung

e Die Haftung von Gardenlinked fur leicht fahrlassige Pflichtverletzungen wird
ausgeschlossen, sofern diese keine vertragswesentlichen Pflichten, Schaden aus der
Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit betreffen.

e Bei grober Fahrlassigkeit oder Vorsatz haftet Gardenlinked nach den gesetzlichen
Bestimmungen.

e FUr Schaden an Geraten oder Pflanzen, die durch versteckte Mangel oder falsche
Vorabinformationen des Kunden entstehen, Gbernimmt Gardenlinked keine Haftung.

4. Zahlung & Preise

Die Vergltung erfolgt nach den vereinbarten Satzen. Rechnungen sind sofort nach Erhalt
ohne Abzug fallig.

5. Riicktritt

Terminabsagen durch den Kunden missen bis spatestens 24 Stunden vor dem Termin
erfolgen. Bei kirzeren Absagen behalt sich Gardenlinked vor, eine Aufwandsentschadigung
in Hohe von 10€ zu berechnen.



